
Procedimentos
Protesto Notário



Depois de inserir o arquivo de remessa, o sistema realiza uma verificação para garantir que o

conteúdo do arquivo siga o padrão estabelecido pela Febraban e que todas as informações

necessárias estejam devidamente cadastradas. Se o sistema identificar algum erro, o cartório

precisa avaliar se esse erro pode ser corrigido ou se é um erro que não pode ser resolvido.

IMPORTAR REMESSA

A b a  P r o t e s t o  >  C R A  >  I m p o r t a r  R e m e s s a0 1  



0 2  Após importar o arquivo, será mostrado possíveis irregularidades no título.
Para devolver, basta marcar a irregularidade e depois confirmar. Caso não
tenha irregularidades, basta clicar em confirmar.

0 3  

Quando a importação da remessa for feita, ele gerará o número de
apontamento, pegará a folha seguinte do livro de apontamento e ficará com o
status em amarelo. Para gerar o arquivo de confirmação basta clicar em: Gerar
confirmação.

GERANDO A CONFIRMAÇÃO



COMO VISUALIZAR AS
CUSTAS

0 4  Para verificar as custas que constarão na carta de intimação, basta clicar no
ícone da lupa para visualizar os atos que serão cobrados.  



EMISSÃO DAS CARTAS

P a r a  e m i t i r  a s  c a r t a s ,  v á  e m  P r o t e s t o  >  E m i t i r  C a r t a s  >  P o r
d a t a / P o r  a p o n t a m e n t o .

0 1  



0 2  Para realizar as tentativas de entrega, basta ir em Protesto > Movimentações >  
Tentativas de Entrega

COMO REGISTRAR AS
TENTATIVAS DE ENTREGA



0 3  Para realizar os aceites dos títulos, basta ir em Protesto > Movimentações >
Registrar Aceites

COMO REGISTRAR O ACEITE
DOS TÍTULOS

É possível inserir tanto o número de um único apontamento como vários números ao mesmo tempo.

Se for uma sequência de apontamentos, os números devem ser separados por vírgulas. Se desejar

registrar o aceite para um intervalo de números de apontamento, deve separá-los por um

travessão. Depois de inserir os números, você pode clicar em "confirmar". Após a confirmação, os

títulos para os quais o aceite foi confirmado serão exibidos com o status “Notificado por Carta”.



O aceite ocorre quando o título é oficialmente comunicado ao devedor, que assina o

comprovante de recebimento. Após isso inicia uma contagem de 72 horas. Durante o prazo o

devedor poderá pagar o título. Caso o título não seja pago dentro do prazo, o título ficará

disponível para ser protestado.

0 1  Para marcar um título para edital bastar ir na tela do título, ir em ações >
marcar para edital. Antes de gerar o edital, é necessário marcar o título pera
edital. É gerado o edital quando o cartório não consegue entregar a intimação
ao devedor

NOTIFICAÇÃO POR EDITAL



0 2  Após marcar o título para edital, você deve gerar o edital, na aba de protesto
vá em Edital > Gerar edital.

Adicione a data da publicação do edital ou o número do apontamento do título e clique em

selecionar títulos e após isso clique em gerar edital. Após emitir o edital, volte no titulo e sele o

ato do edital indo em ações>selar apontamento



RETIRADA DE TÍTULO

0 1  
A  r e t i r a d a  o c o r r e  q u a n d o  o  c r e d o r  d e s i s t e  d a  p r o c e d ê n c i a  d o
t í t u l o .  P a r a  f a z e r  a  r e t i r a d a ,  v o c ê  d e v e r á  l o c a l i z a r  o  t í t u l o
q u e  d e s e j a  r e t i r a r ,  v á  e m  A ç õ e s  >  R e t i r a r  t í t u l o  o u  r e t i r a r
t í t u l o  g r a t u i t o .



PAGAMENTO DO TÍTULO

0 1  V i s u a l i z e  o  t í t u l o  q u e  d e s e j a  e f e t u a r  o  p a g a m e n t o ,  v á  e m
a ç õ e s  >  P a g a r  t í t u l o

0 1  



0 2  Para selar os atos do pagamento, basta ir em Ações > Selar



PROTESTO DO TÍTULO

0 1  P a r a  p r o t e s t a r  v o c ê  p o d e  i r  t a n t o  p e l o  a v i s o  n a  t e l a  i n i c i a l  d o
m ó d u l o  d e  p r o t e s t o  o u  e m  M o v i m e n t a ç õ e s  >  P r o t e s t a r  t í t u l o s

0 2  A o  c h e g a r  n a  t e l a  d e  P r o t e s t a r ,  v o c ê  d e v e r á  m a r c a r  o s  t i t u l o s
q u e  d e s e j a  p r o t e s t a r .  P a r a  p r o t e s t a r ,  b a s t a r  c l i c a r  e m
" p r o t e s t a r "



0 3  
Para selar o protesto, bastar ir em Ações > Selar Postergado.
Após a selagem, você poderá emitir o instrumento, indo em Ações > Emitir
Instrumento

Após protestar, será gerado o número do protesto e será atribuído no título a folha

seguinte do livro de prostesto.



RETORNO DOS TÍTULOS

0 1  
D e v e  s e r  r e t o r n a d o  a s  c e n t r a i s  q u a n d o  o s  t í t u l o s  f o r a m
r e t i r a d o s ,  p a g o s  o u  p r o t e s t a d o s .  
P a r a  g e r a r  o  a r q u i v o  d e  r e t o r n o ,  b a s t a  i r  n a  a b a  d e  P r o t e s t o
C R A  >  R e t o r n o ,  s e l e c i o n a r  o s  t í t u l o s  a  s e r e m  r e t o r n a d o s  e
c l i c a r  e m  “ G e r a r  R e t o r n o ” .



BAIXA DO PROTESTO

Após protesto do título, a baixa pode ocorrer de duas maneiras: o devedor comparece ao

cartório ou o CRA envia um pedido de baixa por arquivo. Isso pode ser feito manualmente

ou automaticamente.

0 1  P a r a  b a i x a r ,  v á  e m  a ç õ e s > e f e t u a r  c a n c e l a m e n t o

BAIXA MANUAL

Selecione se a Baixa será Gratuita ou Paga.



BAIXA DO PROTESTO
0 1  N a  a b a  d e  p r o t e s t o ,  v á  e m  C R A  >

a u t o r i z a ç ã o / s o l i c i t a ç ã o  d e  c a n c e l a m e n t o

BAIXA AUTOMÁTICA

Com a baixa feita, seja manual ou automática o título mudará de status, ficará agora: protesto

baixado





0 1  
P a r a  s e l a r  a  b a i x a ,  b a s t a  i r  e m  A ç õ e s  >  S e l a  B a i x a .
A p ó s  a  s e l a g e m  d a  b a i x a ,  f a ç a  o  r e t o r n o  p a r a  a s  c e n t r a i s
s e r e m  i n f o r m a d a s .

SELANDO A BAIXA 
(MANUAL E AUTOMÁTICA)

Para emitir a certidão da baixa, basta ir em Ações > Emitir Certidão


